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MIROL SZOL EZ A TAJEKOZTATO

A jelen Tajékoztato célja, hogy rogzitse az MYBUSDIRECT ZRT. (Adatkezeld) altal alkalmazott
adatvédelmi és -kezelési elveket, és a tarsasag adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a
tarsasag, mint Adatkezel6é magara nézve kotelez6 erével ismer el.

A tajékoztatd kiterjed az Adatkezel honlapjaira, az azon keresztili kapcsolatfelvételre, az
ajanlatkérék egyéb kapcsolatfelvételére, ligyfeleink szerz6déshez és szamvitelhez kotott
adatainak kezelésére.

Tovabba jelen tajékoztatd célja, hogy az Erintetteket kdzérthetéen és tdmdren tajékoztassa a
kovetkez&krdl:

milyen tipusu adatok kertlhetnek a birtokunkba (azaz milyen adatait kezeljiik),
hogyan jutott a birtokunkba az adatok, azokat hogyan kezeljik és védjik,

adatok kezelésének jogszerliségérdl (milyen alapon kerliltek hozzank az adatok),
az adattarolas idejérdl, (meddig kezeljiik, és mikor t6réljiik)

az adattarolas biztonsagarol

illetve az Erintettek jogairdl. (milyen jogai vannak az altalunk kezelt adatokkal kapcsolatban)

Az Adatkezeld kijelenti, hogy az Adatkezelést és Védelmet az Eurdpai Unié Altalanos
Adatvédelmi Rendeletének (2016/679.szamu Rendelet — ,GDPR”) és a magyar informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolo torvénynek (2011. évi CXII. térvény)
megfeleléen végzi.

Az Adatkezeld magara nézve kotelezének ismeri el jelen tajékoztatoban foglalt szabalyokat,
amelyeket a hatalyos jogi szabalyozas alapjan alakitott ki

Az Adatkezel6 weboldalain teszi kozzé az adatkezelési tajékoztatét az adott honlap Adatkezelési
Tajékoztatdo menl pontjaban.

Az Adatkezel6 altal kezelt honlapok:

https://mybusdirect.com/

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a mindenkori jogot a tajékoztatdé megvaltoztatasara, de
kotelezettséget vallal annak nyilvanossagra hozatalara és kozzétételre.

AZ ADATKEZELO

Név: MYBUSDIRECT ZRT.

Cim: 2832 Héreg Iskola ut 24

Telefon: +36 30 477 0127

E-mail: info@mybusdirect.eu

Addszam: 29299821-2-11

Cégjegyzékszam: Cg. 11 10 001782

ADATVEDELMI TISZTVISELO

Az Adatkezeld NEM folytatok olyan tevékenységet, amely indokoltta tenné adatvédelmi tisztviseld
alkalmazasat.

Fogalom meghatarozasok

,Személyes adat’: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon,
kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito vagy
a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

sregisztraltak”: Ggyfeleink azon megbizottai, akik a GPS nyomkdvetésben, mint megfigyelt vesz
részt, de adatait nem személyesen adta at kezelésre.

.,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gydjtés, rogzites,



https://mybusdirect.com/
mailto:info@mybusdirect.eu

rendszerezeés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maédon torténd hozzaférhetéve tétel utjan,
O0sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

.,adatkezel8”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldéan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonés szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

,<adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsulinek cimzettnek; az
emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést
félreérthetetlendl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

»=adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

»honlap” vagy ,honlapok”: az Adatkezel6 altal Gzemeltetett internetes oldalak, sajtétermékek.
MILYEN ADATOK KERULHETNEK HOZZANK, MILYEN CELLAL, MILYEN JOGALAPON ES
MEDDIG KEZELJUK, TAROLJUK AZOKAT.

A MyBusDirect Zrt. fétevékenysége gépjarmiivek GPS nyomkdvetése. A szolgaltatas alkalmaval
ugyfeleink gépjarmijében felszerelt GPS nyomkdveté modulbdl kapunk adatokat, a GPS
funkciojabol adoéddan az adott gépjarmi foldrajzi pozicidjat is. Mivel a jarm{ivekhez szorosan
kapcsolddik annak soférje, igy a szolgaltatas keretében a soférok személyes adataihoz is
hozzaférhetlink, mint szolgaltatok és fejleszték. A szolgaltatas és a személyes adatok minden
esetben titkositva vannak, azokhoz a megrendelén és a szolgaltaton tul mas nem férhet hozza. A
sof6érok végzik el. A GDPR betartasa érdekében minden olyan esetben, amikor a személyes
adatokat nem az érintett6l kapjuk meg, a érintett tajékoztatasa a kovetkez6krél a GDPR lII.
fejezet 2 szakasz 14 cikke értelmében:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezelS képviselbjének a kiléte és elérhetéségei;
b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai; €) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek

kategoriai, ha van ilyen;

Erintett beleegyezésével megadott adatkezelés célja: szolgaltatasnyuijtas, a teljesités
megfelel6ségének dokumentalasa, a szerz8dések létrejottének bizonyitasa valamint jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése (pl. szamla kiallitasa). A kotelezd adatkezelés korében az Adatkezeld
eleget tesz a jogszabalyok altal megkivant egyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi
kotelezettségeinek, a jogszabalyok altal meghatarozott ideig azon adatok kérére vonatkozoan,
amelyet a hatalyos jogszabalyok szamara kotelez6en elbirnak. Adatkezel§ a megadott adatok
valodisagaért nem vallal felel6sséget.

ADATKEZELES

GPS NYOMKOVETES — PARTNER ADATOK — KAPCSOLATTARTAS

A MYBUSDIRECT ZRT. f6 tevékenyéges a gépjarmii nyomkovetés. A szerzédéses
partnerekkel torténé kapcsolattartas keretében kezeljiik a kapcsolattarté személyes adatait
Kezelt adatok: név, telefonszam, e-mail cim



Az adatkezelés célja: kapcsolattartas és szerz6déshez nélkildzhetetlen adatok.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. (2016/679 (GDPR) 6.cikk / 1§ a.)

Az adatkezelés id6tartama: a regisztracios fellleten a személyes adatok torléséig
Adatvédelem: kulccsal védett helyiségben, tlizfallal és jelszéval védett szamitdogépen. a
szolgaltatas csak felhasznald név és jelszoval hasznalhatd. Csak ,https” protokollon keresztil
érhetd a szolgaltatas.

GPS NYOMKOVETES - GEPJARMUHOZ KOTOTT SZEMELYES ADATOK

A MYBUSDIRECT ZRT. f6 tevékenyéges a gépjarmii nyomkovetés. A regisztralt
jarmiivezetok adatait a rendszeriink kezeli, de adminisztrativ hozzaférést nem biztosit.
A GPS nyomkodvetd pontos adatokat k6zol a gépjarmii tartézkodasi helyérél, azokat 366
napig taroljuk.

Kezelt adatok: Név, telefon, e-mail, RFID kartyaszam GPS adatok

Az adatkezelés célja: szerzddés teljesitéséhez nélkuldzhetetlen adatok.

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (2016/679 (GDPR) 6.cikk / 1§ b.)
Az adatkezelés idétartama: megbizasok, szerz6dések megsziinését kdvetden 5 év (torvényi
el8iras szerint)

Adatvédelem: kulccsal védett helyiségben, tlizfallal és jelszoval védett szamitégépen. a
szolgaltatas csak felhasznald név és jelszoval hasznalhatd. Csak ,https” protokollon keresztil
érhetd a szolgaltatas. az adatokat taroldé szerverek védett szerverszobakban helyeztik el, fizikai
hozzaférésuk szigoru kontroll mellett lehetséges. A szerverlizemeltetd rendszergazdai
feladatokat ellaté partneriink megfelel és betartja a GDPR altal el8irt feltételeket.

GPS NYOMKOVETES - DIJBEKERES ES SZAMLAZAS

A MYBUSDIRECT ZRT. f6 tevékenyéges a gépjarmi nyomkovetés. A szolgaltatas
ellenértékének rendezésénél sziikséges, amennyiben a megrendelé6 maganszemély
Kezelt adatok: név, cim,............. 2?7

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas és szerz6déshez nélkiulozhetetlen adatok.

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (2016/679 (GDPR) 6.cikk / 1§ b.)
Az adatkezelés id6tartama: megbizasok, szerz6dések megsziinését kdvetéen 5 év (torvényi
el8iras szerint)

Adatvédelem: kulccsal védett helyiségben, tlizfallal és jelszoval védett szamitdégépen. a
szolgaltatas csak felhasznalo név és jelszoval hasznalhatd. Csak ,https” protokollon keresztll
érhetd a szolgaltatas.

SZERZODESES UGYFELEINK MENETLEVEL, HAVI UTNYILVANTARTAS, KIKULDETESI
RENDELVENY

A MYBUSDIRECT ZRT. f6 tevékenyéges a gépjarmii nyomkovetés. Ugyfeleinek
szolgaltatasként nyujtja a menetlevél, havi utnyilvantartas, kikiildetési rendelvény
készitését a GPS adatok alapjan.

A GPS nyomkodvetd pontos adatokat kozol a gépjarmii tartézkodasi helyérél, azokat 366
napig taroljuk.

Kezelt adatok: név, cim , forgalmi rendszam, GPS adatok

Az adatkezelés célja: menetlevél készitése

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges (2016/679 (GDPR) 6.cikk / 1§ b.)
Az adatkezelés id6tartama: az adott dokumentum készitésének igényét kovetben az elkészilt
dokumentumokat a rendszeriink 3 napig tarolja.

Adatvédelem: kulccsal védett helyiségben, tlizfallal és jelszéval védett szamitogépen. a
szolgaltatas csak felhasznald név és jelszoval hasznalhato. Csak ,https” protokollon keresztil
érhetd a szolgaltatas.

GPS NYOMKOVETES - AJANLATKERES

A MYBUSDIRECT ZRT. f6 tevékenyéges a gépjarmii nyomkovetés. Ajanlatkérés esetén a
kapcsolattarté személyes adatait kezeljiik

Kezelt adatok: e-mail cim, név, telefonszam, amennyiben a levélird ezt is kozolte.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. (2016/679 (GDPR) 6.cikk / 1§ a.)

Az adatkezelés id6tartama: a megkeresésben hivatkozott ligy lezarast koveté 120 napon belll
felllvizsgalat és lezart Ugy esetében torlés, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezel6 jogos
érdeke a Személyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezeld e jogos érdekének
fennallasaig.



E-MAIL CIMEKRE KULDOTT, NEM SZOLGALTATASHOZ KOTHETO, ERDEKLODO E-MAIL
KAPCSAN TAROLT ADATOK ES KEZELESUK, VAGY KAPCSOLATI FORM KITOLTESE
ILLETVE TELEFONOS KAPCSOLATTARTAS

Kezelt adatok: e-mail cim, név, telefonszam, amennyiben a levéliré ezt is kdzdlte.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. (2016/679 (GDPR) 6.cikk / 1§ a.)

Az adatkezelés id6tartama: a megkeresésben hivatkozott ligy lezarast kévet6 120 napon belll
felllvizsgalat és lezart Uigy esetében torlés, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezel6 jogos
érdeke a Szemeélyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezel§ e jogos érdekének
fennallasaig.

EGYEB ADATKEZELES

Ezen tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Birdsag, ugyész, nyomozo hatésag, szabalysértési hatosag, kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek tajékoztatas adasa, adatok kdzlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkereshetik Adatkezel6t. A hatdsagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt
€s az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalodsitasahoz elengedhetetlenll sziikséges.

Cookie-k (sutik) kezelése

A SUTIK FELADATA

A sutik informaciokat gyUjtenek a latogatokrol és eszkdzeikrdl; megjegyzik a latogatok egyéni
beallitasait, amelyek felhasznalasra kerll(het)nek pl. online tranzakciok igénybevételekor, igy
nem kell Ujra begépelni 6ket; megkdnnyitik a weboldal hasznalatat; mindségi felhasznaloi
élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitogépén kis adatcsomagot, un. sutit
(cookie) helyez el és a késObbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bdngész6 visszakild egy
korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltaténak lehet8sége van 6sszekapcsolni a
felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.
FELTETLENUL SZUKSEGES, MUNKAMENET (SESSION) COOKIE-K

Ezen sitik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokkendmentesen béngészhessék az
Adatkezeld weboldalait, hasznalhassak annak funkcidit, és az ott elérhetd szolgaltatasokat. Az
ilyen tipusu sutik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészé
bezarasaval a stk e fajtaja automatikusan térl6dik a szamitégéprdl, illetve a bongészésre
hasznalt mas eszkdzrdl.

HARMADIK FEL ALTAL ELHELYEZETT COOKIE-K (ANALITIKA)

Az Adatkezeld weboldalain alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sutijeit is. A Google
Analytics statisztikai célu szolgéltatas hasznalataval az Adatkezeld informaciokat gydjt azzal
kapcsolatban, hogy a latogaték hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a honlap
fejlesztésének és a felhasznaldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik szintén
lejaratukig a latogatod szamitdgépén vagy bongészésre hasznalt mas eszk6zén, annak
bdngészéjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket.

AZ ADATKEZELO WEBOLDALAIN SZEREPLO COOKIE-K LISTAJA

Név Szolgaltato Részletes Eleva Jelleg
leiras 1és
A cookie a
cookie-k nem gyfiit
PHPSE www.mybusdire el..fogada.sav,? . személyes
1 6sszefiiggd 1év . e
SID ct.com 117s s informaci
beallitasok ,
. 1s . okat
tarolasara

hasznaljak



_ga

_gat

Google.com

Google.com

A Google
Analytics
cookie-kat a
webhelylink
on 1évo
forgalom
meérésére
hasznaljuk.
Egyetlen
szoveges sav
kertiil
mentésre a
bongészo, a 2 ¢év
kolcsonhatas
ok
1débélyegzdj
ének és a
bongészd /
forrasoldal
azonositasah
0z, amely a
felhasznalot
a
weboldalunk
hoz vezette.

A Google
Analytics
cookie-kat a
webhelytlink
on 1évo
forgalom
méreésére
hasznaljuk.
Egyetlen
szoveges sav
keriil
mentésre a
bongészo, a
kolcsonhatés
ok
idébélyegzdj
ének és a
bongészo /
forrasoldal
azonositasdh
0z, amely a
felhasznal 6t
a

2 év

nem gyujt
személyes
informaci
okat

nem gytijt
személyes
informaci
oOkat



_gid

Google.com

weboldalunk
hoz vezette.

A Google
Analytics
cookie-kat a
webhelylink
on 1évo
forgalom
mérésére
hasznaljuk.
Egyetlen
sz0veges sav
keriil
mentésre a
bongészo, a
kolcsonhatas

2 év

nem gyujt
személyes
informaci

ok okat
1débélyegzdj
ének és a
bongészd /
forrasoldal
azonositasah
0z, amely a
felhasznalot
a
weboldalunk
hoz vezette.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéséguk van a
cookie-kat t6rolni a bongész6k Eszkdzok/Beallitasok menijében altalaban az Adatvédelem
menupont beadllitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az Erintettél hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlenil sziksége van.
A Google Analytics alkalmazasardl — kiegészités

Az MYBUSDIRECT ZRT. honlapjai a Google Analytics alkalmazast hasznaljak, amely a Google
Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szdvegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalo altal
latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerllnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unio tagallamain belll vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6zdleg
megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban Iév6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
lerdviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal Uzemeltetdjének megbizasabol
a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltetéjének a honlap aktivitasaval
Osszefliggl jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.



A Google Analytics keretein bellil a Felhasznal6é bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
O0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznald a bongészdjének megfeleld
beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljes korlien hasznalhato.
Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a
Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és
telepiti a kovetkez6 linken elérhetd bongészd

plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

KIK ISMERHETIK MEG AZ ALTALUNK KEZELT ADATAIT?

Az adatait szolgaltatastol fliggéen csak olyan cégek ismerhetik meg, akik kijelentik, hogy az
Adatkezelést és Védelmet az Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
(2016/679.szamu Rendelet — ,GDPR”) és a magyar informacios dnrendelkezési jogrél és az
informacidészabadsagroél szo6lé térvénynek (2011. évi CXII. torvény) megfeleléen végzik.
Tarhely és szerverszolgaltatd valamint rendszergazda

Sigmanet Kft, 1132. Budapest, Victor Hugo 18-22.

atadott adatok: szerverek fizikai elérése

adatkezelés id6tartama: szerzédés idétartamaig

jogalap: szerz6désben vallalt kbtelezettség teljesitése

Konyvelés

Small Business Kft 2000 Szentendre Hegybiré utca 10.

atadott adatok kére: maganszemély esetén kiallitott szamlakon szerepld adatok, név és cim és
bérszamfejtés

adatkezelés id6tartama: szerzédés idétartamaig

jogalap: jogszabalyi elSiras és szamviteli térvény

Zoho.com (igyintézé online rendszer

atadott adatok kére: maganszemeély esetén kapcsolattartoi és szamlazasi adatok

adatkezelés id6tartama: szerzédés idbtartamaig azt kévetéen 36 honap garancia és
mindségbiztositas miatt

jogalap: szerz6déses viszony

A Zoho megfelel a GDPR szabalyainak: https://www.zoho.com/Ip/gdpr.html

Just Doo feladatiitemez6

atadott adatok kére: maganszemeély esetén kapcsolattartoi adatok

adatkezelés id6tartama: beszerelést kévetd 24 honap garancia és minéségbiztositas miatt
jogalap: szerz6déses viszony

HU-GO Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt 1380 Bp., Pf.:1170

atadott adatok kore: tahograf kartyaszam

adatkezelés idétartama: térvényben elbirtak szerint

jogalap: térvényi kételezettség szerint 5 év

Kommunikacids partnerek

A1l Digital International GmBH LassallestraBe 9, 1020 Vienna, AUSTRIA

Magyar Telekom Nyrt 1013 Budapest Krisztina krt. 55

atadott adatok kére: GSM kommunikacio, GPS adatok

adatkezelés idétartama: adatokat nem tarol

jogalap: szerzédés szerint

Az érintettek jogai

A HOZZAFERES JOGA

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A HELYESBITESHEZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését.

A TORLESHEZ VALO JOG



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
https://www.zoho.com/lp/gdpr.html

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre
vonatkozo személyes adatokat, az adatkezel6 pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje meghatarozott feltételek esetén.

AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen
elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljiabdl, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel® jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.

A regisztralt felhasznalé felhasznaloi fidkjat térolheti az |.-es szamu mellékletben foglaltak szerint.
https://mybusdirect.com/pdf/privacy_attachment_1.pdf

AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel® rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)
A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
TILTAKOZAS KOZVETLEN UZLETSZERZES ESTEN

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen izletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL EGYEDI UGYEKBEN, BELEERTVE A PROFILALKOTAST
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapul6 déntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezel® kozotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely
On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarid6

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatjia Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.
Szikség esetén ez 2 hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon
beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétsl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga



A MYBUSDIRECT ZRT. kételezettséget vallal arra, hogy a szikséges adatbiztonsagi
intézkedéseket megteszi. Ennek keretében elfogadja és kialakitja, rendszeresen felllvizsgalja
mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy az altala kezelt személyes adatok biztonsaga biztositott legyen, és megtesz minden téle
telhet6t, hogy megakadalyozza az adatok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat vagy
megvaltoztatasat, gondoskodik arrdl, hogy a kezelt személyes adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, azokat ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint ne
modosithassa, térélhesse. A MYBUSDIRECT ZRT. felhivja mindazok figyelmét, akiknek a
személyes adatokat az érintettek hozzajarulasa alapjan tovabbitja, hogy tegyenek eleget az
adatbiztonsag kévetelményének.

A MYBUSDIRECT ZRT. a fentiek keretében az informaciotechnoldgiai megoldasokat ugy alakitja
ki, illetve valasztja meg, hogy biztositsa az adatokhoz valé hozzaféréssel rendelkez6k
kizarélagos hozzaférését, és azt, hogy az adatok meg6rizzék a hitelességuket és
valtozatlansagukat. Ennek keretében tébbek kozott jelszovedelemmel ellatott hozzaférési
rendszereket, tevékenység naplézast, rendszeres biztonsagi mentést hajt végre, illetve alkalmaz.
A MYBUSDIRECT ZRT. mindenkor figyelemmel kiséri a technika fejlédését, az elérheté miszaki,
technoldgiai, szervezési megoldasokat és az adatkezelései altal indokolt védelmi szintnek
megfelel6 megoldasokat alkalmazza.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyu;jto
egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd,
valoszinisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesul:

az adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kulénoésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan
tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira
jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdszinUsithetéen nem valésul meg; a tajékoztatas
aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett
informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonloan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felugyeleti
hatosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal
jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes feluigyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 éran belll, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

KERELMEK ELOTERJESZTESE, MEGVALASZOLASA

Keérjuk, hogy a fenti jogai érvényesitése esetén megkeresését lehetéség szerint irasban kuldje
meg részinkre a info@mybusdirect.com e-mail cimre vagy postai levélben a MYBUSDIRECT
ZRT. 2832 Héreg, Iskola ut 24 alatti cimére. A levélben kérjlik, hogy a személyazonositashoz
szlikséges adatait és levelezési cimét is sziveskedjen megadni. Amennyiben az On
személyazonossagaval kapcsolatban kétségtink merul fel vagy a megadott adatok az
azonositashoz nem elégségesek, jogosultak vagyunk Ontél tovabbi azonositd adatokat kérni.


mailto:info@mybusdirect.com

A kérelmét 1 hénapon belll teljesitjik. Szikség esetén jogosultak vagyunk ezt a hataridét tovabbi
2 honappal meghosszabbitani, amelyrél indokolassal ellatott tajékoztatast kildiink Onnek. 5

A megalapozott kérelmeket dijmentesen teljesitjiik. Ugyanakkor, ha a kérelem
nyilvanvaléan megalapozatlan vagy — killondsen ismétl6dé jellegére tekintettel — tulzo,
jogosultak vagyunk ésszerii 6sszegii dijat felszamitani vagy akar a kérelem alapjan torténé
intézkedést megtagadni.

Az adatok helyesbitésérdl, torlésérél, korlatozasarol tajékoztatjuk mindazokat, akikkel az érintett
adatokat kozoltuk, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aranytalan nagy eréfeszitést
igényel. Az On kérésére tajékoztatjuk Ont arrél, hogy kik, melyek azok a cimzettek, akiket az
el6zbek szerint tajékoztatunk, tajékoztattunk.

Panasztételi lehetéség

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

JOGSZABALYI HIVATKOZASOK

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. térvény — az informacidés dnrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)
2012. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios

tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

2013. évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl;
2014. évi XLVIII. toérvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes

korlatairdl (kilénoésen a 6.§-a)
2015. évi XC. térvény az elektronikus informaciészabadsagrol

2016. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a)
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-
ajanlasrol
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl
Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl
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